
 

～市民の皆様へ～ 

発熱等の症状がある場合の医療機関等へのかかり方 

発熱、咳・痰、味覚・嗅覚異常、全身倦怠感等の症状がある場合 

かかりつけ医 あり かかりつけ医 なし 

かかりつけ医に電話連絡し、指示に従い受診 

※市内の医療機関には 

①自院でＰＣＲ検査を実施する医療機関 

②診察してＰＣＲ検査センターを紹介する医療機関 

③どちらでもない医療機関 の３種類があります。 

北九州市新型コロナウイルス専用ナビダイヤル 

へ電話する 

0570-093-567※注１ 
【２４時間対応】※注２ 

ＰＣＲ検査センター または 

自院でＰＣＲ検査を実施する医療機関 

を紹介・受診 

紹介された医療機関 

（自院でＰＣＲ検査を実施する医療機関等） 

に電話連絡し、指示に従い受診 

医師が必要と判断した場合に、 

「新型コロナウイルス検査」や「インフルエンザ検査」 
を実施します。 

かかりつけ医を受診する際は、必ず以下の点を守って受診してください。 

①事前に電話連絡し、医療機関の指示に従う 

②マスクを着用する 

③出来る限り公共交通機関を使用しない 

≪新型コロナウイルス検査で“陽性”となった場合は≫ 
新型コロナウイルス感染症は法律で指定感染症として定められており、⼊院や宿泊
療養等が必要となります。 
現在は症状がなかったり軽症の場合でも、急に悪化するケースもありますので、あ
なた⾃⾝やご家族、⼤切な⼈たちを守る為に、必ず保健所の指⽰に従って下さい。 

 公益社団法人 北九州市医師会 

①の場合 ②の場合 

③の場合 

２０２０年１１月 

※注１：ナビダイヤルには通話料⾦が掛かります。 
※注２：ナビダイヤル（電話）は２４時間対応ですが、医療機関での診療・検査は、それぞれの医療機関における診療時間内での対応となります。 
※注３：ＰＣＲ検査センターではＰＣＲ検査のみを実施します。 

※注３ 


